
Palvelutuotannon tietovarannot

Etuuksien laskenta- ja 
maksatusjärjestelmä

 Etuuksien käsittelytiedot
 Maksamisen tiedot
 Päätöstiedot
 Ratkaisutiedot

Hakutekijät
- Nimi
- Henkilötunnus
- Jäsennumero
- Diaarinumero
- päätösnumero

Sähköinen asiointi

 Asiakkuustieto
 Viestintätieto
 Hakemustiedot
 Jäsenhakemustieto

Hakutekijät
- Nimi
- Henkilötunnus
- Jäsennumero

Jäsenrekisteri

 Jäsentiedot
 Jäsenmaksutiedot

Hakutekijät
- Henkilötunnus
- Jäsennumero
- Sähköposti
- Puhelinnumero

Puhe- ja viestintäratkaisut

 Jäsentiedot
 Call center tiedot
 Uutiskirjetiedot

Hakutekijät
- Puhelinnumero

Asianhallinta

Asian käsittelyyn liittyvät asiakirjat ja tilatiedot

Hakutekijät
- Nimi
- Henkilötunnus
- Jäsennumero
- Sähköposti

Hallinnon ja tukitoimien tietovarannot

Taloushallinnon järjestelmät

 Taloushallinnon tiedot
 Hankintatiedot
 Maksuliikennetiedot
 Kirjanpidon tiedot
 Palkanmaksutiedot
 Organisaatiotiedot

Hakutekijät
- Toimittajatiedot
- Meno- ja tulolajit
- Raportointivuosi
- Asiakirjan nimi
- Projektin nimi
- Tietojärjestelmän nimi

Hallinnon järjestelmät

 Tiedonhallinnan tiedot
 Talouden ja toiminnan seuraamisen 

tiedot
 Turvallisuuden hallinnan tiedot
 Asiakirjahallinnon ja arkiston tiedot

Hakutekijät
- Projektitunniste
- Asian aihe
- Asiakirjan tunniste
- Päivämäärä
- Kellonaika

HR-järjestelmät

 Henkilöstöhallinnon ja organisaation 
tiedot

 Matkustustiedot
 Rekrytointi
 Käyttäjätiedot
 Työhyvinvointitiedot

Hakutekijät
- Nimi
- Henkilötieto
- Rekrytointi-ilmoituksen 

tunnus
- Asiakirjan nimi
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